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UBERBLICK

ProjectManagement ist eine integrierte Projektmanagement- und
-fakturierungslosung, die firr die Unternehmenssoftware SAP
Business One entwickelt wurde. ProjectManagement bildet unter
einheitlicher Benutzeroberflache alle Geschaftsprozesse von

kleinen und mittelstdndischen Beratungs- und Softwareunternehmen
ab. Alle Daten aus Finanzwesen, Personalwesen, Projektmanagement,
Consulting, Entwicklung und Kundenbetreuung werden einheitlich

in einer Datenbank verwaltet. Die Benutzer haben, je nach Berechti-
gung, Zugriff auf die fur sie relevanten Informationen und kénnen auf
dieser Grundlage fir ihren Bereich fundierte Entscheidungen treffen.
Bei aller Komplexitat ist die Projektmanagement-Lésung benutzer-
freundlich und kostenguinstig.

ProjectManagement wird von speziell geschulten Unternehmen inter-
national vertrieben. Die Software ist in mehrere Sprachen ubersetzt.
Vor Ort ibernehmen speziell ausgebildete Partner den Verkauf und
die Installation. So hat ProjectManagement fiir Beratungs- und Soft-
wareunternehmen weltweit schon fast 5.000 Benutzer!

UBER SAP

SAP ist anerkannter Marktfiihrer im Bereich unternehmenstibergrei-
fender Geschaftsldsungen fir die verschiedensten Branchen in allen
wichtigen Markten. Mit mehr als 12 Millionen Anwendern in tber 120
Landern, mehr als 100.000 Installationen und tber 1.300 Partnern
weltweit ist SAP der flihrende Hersteller von Unternehmenssoftware
und der drittgrof3te unabhangige Softwareanbieter der Welt.

Wahrend in der Vergangenheit Uberwiegend groRe Unternehmen
SAP-L6sungen einsetzten, kénnen heute Unternehmen jeglicher

Art und GréRke die Vorteile nutzen. Uber eine Milliarde Euro gibt

SAP jahrlich fiir den Bereich Forschung und Entwicklung aus, damit
vorhandene Losungsportfolios heute und in Zukunft den spezifischen
Anforderungen der verschiedensten Branchen gerecht werden
kénnen.

Uber MARINGO

MARINGO Computers ist einer der flhrenden SAP Channel Partner
im SAP Business One Umfeld in Deutschland.

Das Softwareentwicklungs- und -Beratungshaus wurde 1986 in Kéln
gegriindet und hat sich seitdem auf die Entwicklung und den Vertrieb
von kaufmannischer Software spezialisiert. Fur die Distribution von
ProjectManagement auf dem US-amerikanischen Markt ist MARINGO
in New York vertreten.



BESONDERE MERKMALE

Kompletter Workflow

ProjectManagement bildet die Geschaftsprozesse von Software- und
Beratungsunternehmen vollstdndig ab: von der Angebotskalkulation
Uber die Projektplanung, Dateneingabe, Freigabe, Rechnungs-
stellung bis hin zur Buchhaltung. Weil alle Daten im selben System
vorliegen, kdnnen sie von jeder berechtigten Person unmittelbar ein-

gesehen, aufbereitet und zur Entscheidungsfindung genutzt werden.

Web Client

Der Web Client ist ein umfassendes Informations-Tool. Er dient zur
Eingabe, Pflege und Bereitstellung von Kunden-, Mitarbeiter- und
Projektdaten. Einmal eingegebene Daten sind deshalb immer
verfligbar, zeit- und ortsunabhangig.

Differenzierte Projekt-Planung

ProjectManagement gestattet anspruchsvolle und flexible Mdglich-
keiten der Planung. Einmal erstellte Planungsversionen bleiben
bestehen und kénnen — je nach Projektstand — aktualisiert oder
verglichen werden. Zur Aktualisierung stehen dem Anwender mehrere
Planungsmethoden zur Verfugung, wie GANTT- oder periodische
Planung. Durch die vielfaltigen Planungsarten hat der Projektmanager

einen mehrdimensionalen Blick auf seine Projekte.

Reisekostenabrechnung

Die Reisekostenabrechnung, ein buchhalterisch sehr aufwandiger
Prozess, ist in ProjectManagement sehr detailliert abgebildet.
Mitarbeiter oder dafiir autorisierte Personen geben Reisekosten im
Web Client oder im Standard-System ein. Die Kosten werden dann
wahlweise an den Kunden weitergegeben oder nur vom Mitarbeiter
intern abgerechnet.

Rollenbasierte Rechtevergabe

Zentrale Datenhaltung birgt Risiken, denn nicht jeder Anwender des
Systems sollte alle Daten einsehen oder bearbeiten kdnnen. Aus
diesen Grunden verfligt ProjectManagement tUber ein ausgefeiltes
Rechtesystem, das sich an den Rollen (Aufgabenbereichen) von
Personen innerhalb des Unternehmens orientiert. Das Rechtesystem

kann einfach an individuelle Anforderungen angepasst werden.

Management Informationssystem

ProjectManagement unterstitzt ein umfassendes Berichtswesen, das
besonders fir das Management wichtige Informationen bereitstellt.
Die Berichte kdnnen im individuellen Design ausgegeben und flexibel

zusammengestellt werden.

Interne Leistungsverrechnung

ProjectManagement unterstutzt zwei Arten der internen Leistungs-
verrechnung: Zum einen die zwischen internen Profitcentern, zum
anderen die zwischen Filialen oder Geschaftsstellen einer Unterneh-

mensgruppe oder Holding.

Geschaftsfiihrung

Beratung

Zentrale
Datenbank

Finanzwesen Vertrieb

Projektmanagement

Bewertung unfertiger Arbeiten

Oft kdnnen erbrachte Leistungen am Monatsende noch nicht an den
Kunden abgerechnet werden, da erst mit endgdltiger Fertigstellung
des Produktes oder der Dienstleistung die vertraglich vereinbarte
Rechnung gestellt werden kann. ProjectManagement bietet per
Knopfdruck die Méglichkeit, die Bestdnde an unfertigen Arbeiten
monatlich auf Basis der entstandenen Kosten zu berechnen und
entsprechend als Bestandsveranderung zu buchen.

Webbasiertes Support Desk

Das Support Desk ist ein webbasiertes Tool, in dem der komplette
Workflow von Kundenanfragen verwaltet wird: von der Anfrage Uber
die Bearbeitung bis zum Abschluss. Kunden oder Mitarbeiter tragen
webbasiert Anfragen im Support Desk ein, der jeweils zustandige
Bearbeiter dokumentiert seine Bearbeitungsschritte. Nach Abschluss
der Anfrage veranlasst der autorisierte Mitarbeiter optional die
Rechnungsstellung an den Kunden.




VORTEILE FUR IHR UNTERNEHMEN

Einheitliche Benutzeroberflache

ProjectManagement unterstitzt die Geschaftsprozesse von Beratungs-
und Softwareunternehmen komplett. Das bedeutet, der typische
Workflow in einem projektorientiert arbeitenden Softwareunter-
nehmen — von der Projekt-Planung tiber Dateneingabe, Freigabe,
Rechnungsstellung bis hin zur Buchhaltung wird von einem einzigen
System unterstitzt.

Einmalige Datenerfassung

ProjectManagement ist ein integriertes System. Das erspart
umstandliche und fehleranfallige, manuelle Mehrfacheingabe in
verschiedene Software-Tools.

Fundierte Entscheidungsgrundlage

Der grof3te Vorteil zentraler Datenhaltung liegt in der Aktualitat der
Daten, auf die jeder autorisierte Benutzer zugreift. Aus diesem Grund
kénnen Fuhrungskrafte ihre Entscheidungen zeitnah und immer auf
solider Datenbasis treffen.

Kompletter Uberblick

Die zentrale Datenhaltung ermdglicht Fihrungskraften aufRerdem,
sich kurzfristig einen kompletten Uberblick (iber den Stand von
Projekten, Geschaftsbereichen oder liber das gesamte Unternehmen
zu verschaffen.

Bessere Kundenbeziehung

Die Support-Mitarbeiter haben alle Kundeninfos direkt im Zugriff und
kénnen so schneller auf Kundenwiinsche eingehen oder die Ursache
von Kundenreaktionen herleiten.

Einfache Wartung

ProjectManagement ist ein Komplett-System, dass auf nur einem
Server vorgehalten wird. Das verkirzt die Wartungszeiten und reduziert
die Wartungskosten. Die Live-Update Funktion ermdglicht den Down-
load neuer Versionen per Knopfdruck. Ein Verteilungssetup gibt neue
Versionen anschlieend automatisch an alle Clients weiter.

Schnelle Einarbeitung

ProjectManagement orientiert sich an der bekannten Windows-
Umgebung. Das erleichtert Benutzern die Arbeit mit dem System und
verkurzt die Einarbeitungszeit.

Kostenreduktion

Da es sich bei ProjectManagement um eine integrierte Lésung handelt,
ist nur ein System zu pflegen und zu aktualisieren. Das reduziert die
Update-Kosten fir mehrere Programme.

Weltweite Unterstiitzung

ProjectManagement liegt in mehreren Sprachen vor. Die Software
unterstutzt die gangigen Wahrungen und wird in vielen Landern von
geschulten Partner-Unternehmen vertrieben und in der jeweiligen
Landessprache unterstitzt.

Zukunftssicherheit / Investitionssicherheit
Basis von ProjectManagement ist SAP Business One von SAP, dem
weltweit fihrenden Anbieter von Unternehmenssoftwarelésungen.




UNTERSTUTZUNG DER GESCHAFTSPROZESSE

ProjectManagement ist eine umfassende Projektmanagement und
-fakturierungslosung mit einer benutzerfreundlichen Oberflache.
Die Anwendung bietet Funktionen, die Sie bei der Optimierung und
Vereinfachung folgender Kerngeschéaftsprozesse unterstiitzen:

Customer Relationship Management (CRM)

ProjectManagement verfligt Gber ein integriertes Kundenbeziehungs-
management. Das schliel3t unter anderem Funktionen zum Neu-
geschaft (Opportunities) ein sowie Projektinformationen mit web-
basiertem Zugriff bis hin zum komplett webbasierten Management
von Kundenanfragen. Dank dieses integrierten CRM-Ansatzes lasst
sich ein vollstandiger Uberblick iiber alle Aspekte der Kundenbezie-
hung gewinnen. Der umfassende Einblick in den Projektprozess und
in den Kundensupport ermdglicht Ihnen, die Erwartungen der
Kunden besser zu erkennen, was zur Verbesserung der Kunden-
beziehungen und zur héheren Kundenzufriedenheit fuhrt. Im
Zusammenspiel mit den Verwaltungsfunktionen kénnen Sie so
lhre Projekte effektiver steuern und einen gréReren Marktanteil

gewinnen.

Unternehmensfiihrung und Berichtswesen

Mit ProjectManagement kann die Unternehmensleitung Betriebs-
ablaufe straffen und Fihrungsaufgaben sachgerechter ausfiihren.
Dazu dienen unter anderem Onlinebenachrichtigungen tber projekt-
relevante Ereignisse. Das betrifft beispielsweise die Uberwachung
der Projektbudgets oder vertraglich vereinbarte Limitierungen
einzelner Leistungen. Wird das Limit durch die Erfassung eines
Mitarbeiters Uberschritten, erhalt der Projektleiter automatisch eine
Benachrichtigung. Durch einfache Auswahl und Verkniipfung lassen
sich Berichte und Analysen mit wichtigen Flhrungsinformationen
gewinnen.

Informationsmanagement

Dank einer intuitiven Benutzeroberflache mit leistungsstarken Werk-
zeugen kann sich jeder Berechtigte einen Uberblick iiber den aktuellen
Stand der Projekte oder die Geschéaftslage verschaffen und bei

Bedarf auch gezielt Daten abrufen. Damit bietet ProjectManagement der
Unternehmensleitung und den Fuhrungskréaften bisher nicht gekannte
Handlungsmdglichkeiten und Entscheidungshilfen.

Projektmanagement

ProjectManagement bietet umfassende Mdéglichkeiten der Projekt-
steuerung und -fakturierung. Dabei steht nicht nur die stundenmaRige
sondern auch die wertmafRige Betrachtung im Vordergrund, bis hin zur
Deckungsbeitragsberechnung eines Projektes. Das gibt Fliihrungs-
kraften Planungssicherheit, denn die Software gewéhrt ihnen Uber-
blick Uber betriebswirtschaftliche Fakten einzelner oder mehrerer
Projekte.

Personalwesen

Mit ProjectManagement verfligen Sie Uber vielschichtige Mdglich-
keiten des Personalmanagements. Hinterlegte Kalender, erfasste
Anwesenheitszeiten und definierte Fahigkeitsprofile geben Auf-
schluss Uber die konkrete Auslastung der Mitarbeiter, das tatsachlich
im Unternehmen vorhandene Know-how und wie es eingesetzt ist.
Das gibt wiederum Planungssicherheit im Hinblick auf Anzahl und

Qualitat der Projekte, die in Zukunft angenommen werden kénnen.




FUNKTIONSBEREICHE IM UBERBLICK

Mitarbeiterstammdaten-Verwaltung

Ressourcenpool-Verwaltung

Erfassen der Anwesenheitszeiten

Lohn-Schnittstelle

Interne Leistungsverrechnung

Unfertige Arbeiten

Mitarbeiter-Neuanlageassistent
Kalender

Skills

Urlaub

Bericht Personalwesen

Ressourcenpool
Ressourcenpool-Planung
Ressourcenpool-Bericht

Planungsbestéatigung

Arbeitszeit-Regeln
Arbeitszeit-Erfassung
Arbeitszeit-Verwaltung
Arbeitszeit-Fehlerliste

Grundeinstellungen

Lohnarten
Exportassistent

Uberstundenzuschlége

Buchungsmatrix Leistungsverrechnung
Definition Buchungsautomat
Buchungssimulator

Verrechnungsliste

Buchungsautomat Verrechnungssatze

Bewertungsmethoden
Buchungsmatrix Bewertung
Bewertungsassistent

Bewertungslisten

Projektstammdaten-Management

Projekt-Vorlagen
Projekt-Neuanlageassistent
Phasen

Leistungen
Dokumentenverwaltung

Benutzerdefinierte Felder

Akquiseprojekt
Akquiseprojekt-Neuanlageassistent
Akquiseplanung

Kalkulation
Umwandlungs-Assistent

Bericht Umsatzentwicklung

Projekt-Planung
Planungsversionen
Standard-Planung
GANTT-Planung
Periodische Planung
Planungsumbuchungs-Assistent
MS Project-Schnittstelle
Planungs-Berichte

Management Information

Einkauf
Einkaufsvorgang
Einkaufsvorgang-Neuanlageassistent
Preisanfrage
Einkaufsbeleg-Erfassungsassistent
Bestellsammler

Gleichgewichtsstatistik

Stunden- und Artikelerfassung
Stundenerfassung
Artikelerfassung
Projekterfassung
Vorgesetztenerfassung
Erfassungsjournal

Grundeinstellungen

Reisekosten
Reisekostenarten

Reisekosten-Erfassung istent

Reisekosten-Abrechnung
Rechnungsstellung Kunde
Reisekosten-Umbuchungsassistent
Reisekostenerfassung Buchhalter

Reisekosten-Bericht

Freigabe

Vertragsverwaltung

Abrechnung

Support Desk

Stundenfreigabe

Artikelfreigabe

Reisekostenfreigabe
Reisekostenfreigabe durch Vorgesetzte

Bericht Freigabetibersicht

Festpreisvertrag

Vertrag Leistung nach Aufwand
Phasen- und Meilenstein-Vertrag
Periodische Abrechnung
Wartungsvertrag

Anzahlung

Abrufvertrag

Vertrags-Berichte

Standardabrechnung
Vertragssammler
Schlussrechnung fiir angezahlte Projekte

Anlagen zu Rechnungen

Stunden-/Artikel-Umbuchungsassistent
Berichte fiir Projektleiter

Berichte fiir Vorgesetzte

Berichte fiir Ressourcenpoolverantwortliche
Berichte zu Geschaftsbereichen
Management Information

Bericht Fertigstellungsgrad

Deckungsbeitragsrechnung

Zeit- und Artikelerfassung
Reisekostenerfassung
Planungs-Information
Projektfreigabe
Wiedervorlage

Berichte

Benutzerdefinierte Einstellungen

Produktverwaltung
Grundlagen-Matrix
Support-Gruppe
Wartungsvertrage
Kundenzugriff
Support Management
Stundenerfassung
Support-Anzeige

Bericht Supportanfragen

Knowledge Base




CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT (CRM)

SAP Business One bietet umfassende Funktionen fir Verkauf und Stammdaten der Geschéftspartner

Kundenbetreuung. Dadurch kénnen Kundenakquise, Kundenbindung Verwalten Sie alle Informationen zu Kunden, Interessenten und

und die Rentabilitat der Kundenbeziehung gesteigert werden. Lieferanten, darunter E-Mail-Adressen, Profile, Verkaufsberichte oder
ProjectManagement erweitert diese um projektrelevante Funktionen. mit den Geschéaftspartnern verbundene Aktivitaten. Greifen Sie aus

dem Geschaftspartnerstamm direkt auf die Projekte zu, die Sie mit
Verkaufschancen verfolgen dem jeweiligen Partner durchfiihren.

Erfassen Sie jede Opportunity im Lauf des Kundenbeziehungszyklus,
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Reporting

Analysieren Sie Opportunities nach Gebiet, Branche, Kunde oder
Kundenbetreuer. Mit Hilfe der Berichtsfunktion kdnnen Prognosen
und die erwarteten Ertrage monats- oder quartalsweise angezeigt
werden.

Kampagnen und Interessentenverwaltung

Importieren Sie Interessentendaten, und steuern Sie alle verkaufs-
fordernden Aktivitaten. Fiigen Sie Interessenten zu E-Mail-Kampag-
nenlisten, Kontaktlisten und Newslettern hinzu. Sprechen Sie
Interessenten oder Geschaftspartner direkt telefonisch oder mittels

E-Mail-Kampagnen an. Verfolgen Sie die Ergebnisse der Kampagnen.

Webbasierter Zugriff

Nutzen Sie den Web Client, um allen Beratern und Service-
Mitarbeitern orts- und zeitunabhangig Zugriff auf alle Kundendaten
zu ermdglichen. Gleichgultig ob allgemeine Kundeninformationen,
Projektstand, Verkaufsbelege oder aktuelle Aktivitat, die Mitarbeiter

kénnen sich rasch einen Uberblick verschaffen.

Support Desk

Verwalten Sie den kompletten Workflow von Kundenanfragen mit
dem webbasierten Support Desk. Kundenanfragen / Verbesserungs-
vorschlage (Hotline- oder Support-Tickets genannt) sind wichtiger
Bestandteil des CRM. Im Support Desk ist der gesamte Prozess
dokumentiert, von der Anfrage bis zur Abrechnung. Das Besondere
am webbasierten Support Desk ist: Kunden kdnnen selbst Anfragen
einstellen. AnschlieRend bearbeiten die Support-Mitarbeiter die
Tickets nach Prioritat, kommentieren sie oder stellen Riickfragen.
Beide Seiten, Kunden und Mitarbeiter, kdnnen die Bearbeitung

bis zum Abschluss verfolgen. Im Anschluss kann der autorisierte
Mitarbeiter die Rechungstellung flr erbrachte Support-Leistungen
initiieren.
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Abbildung 2: Orts- und zeitunabhangiger Zugriff auf alle Kundendaten mittels Web Client
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Abbildung 3: Die Liste der Support-Anfragen eines Kunden zeigt den Bearbeitungsstatus



AKQUISITION

Nutzen Sie bereits bei der Akquisition die Informationen und
Funktionen von ProjectManagement. Erstellen Sie Ihr Angebot auf
der soliden Grundlage der im System abgelegten Informationen
(Ressourcen, Projekt-Vorlagen) und kalkulieren Sie mit vordefinierten
Vertragen (Preis- und Abrechnungsvereinbarungen). Dieses
Vorgehen vereinfacht die Planung.

Angebote planen

Planen Sie, der Programmphilosophie folgend, bereits in der
Angebotsphase projektorientiert. D.h. die Struktur von Akquise-
projekten entspricht der von normalen Projekten. Die Projektdaten
enthalten Informationen wie Projektnummer, Titel, Geschaftsbereich,
Kunde, etc. Sie konnen bereits in dieser friihen Phase Ressourcen-
planungen hinterlegen, die bei der Kapazitatsberechnung mit der
hinterlegten Auftragswahrscheinlichkeit beriicksichtigt werden.
Daruber hinaus ist es bei Akquiseprojekten moglich, den Aufwand
einzutragen.

Angebote umwandeln

Im Handumdrehen wandeln Sie ein Angebot in einen Auftrag um,
d.h. ein sogenanntes Akquiseprojekt in ein laufendes Projekt. Sowohl
fur das Anlegen von Akquiseprojekten als auch fiir die Umwand-

lung in laufende Projekte steht lhnen ein komfortabler Assistent zur

Verfligung.

Kalkulation

Kalkulieren Sie Ihr Akquiseprojekt in mehreren Varianten. Die
Kalkulation dient dazu, Kosten mit potenziellen Erlésen aus
Leistungen, Artikelverkaufen und Reisekosten zu vergleichen.

Bericht Vertriebsentwicklung
Erstellen Sie einen Bericht, der Ihnen die avisierten Verkaufe der
laufenden Projekte und die kalkulierten Akquiseprojekte unter
Berticksichtigung der Auftragswahrscheinlichkeit zeigt. Damit
verschaffen Sie sich friih einen Uberblick (iber die Auslastung ihrer
Mitarbeiter und die Umsatzentwicklung.

Akquisevertridge Rheinische Unternehmensberatung GmbH ADDDDO3 Consulting Siemens AG 1 Dat

a Akquizevertrige Wartragshr

A000003

Suchbedingung/Sortierung Suchen

Consulting Sierens &G

Wertragsmurarner - |

Grundlagen ) positionen hKunde hprojekt hpreise iTexte h\u‘K-BeIege hZathngspIan hSammeImappe t

(% Zweizeilig (MehrFachauswahl maglich)

Pos, | | | Typ

{~ Einzeilig (Merschieben miglich)

|Sch||'.'|sse| |Bezeichnung 1z Menge |ME | Einzelpreis | Summe| Kalk., Kosten|

1 ({‘5 Leiskung mach Aufs Berabung  Beratung im Stunden

Looz

Meu t

Meus Yertragsposition -Eitte Positionstyp wihlen-

Daten gedndert

Abbildung 4: Ubersicht der angebotenen Leistungen eines Akquiseprojektes



Terminplanung GANTT Darstellung
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Abbildung 5: Ubersichtliche Terminplanung im GANTT-Diagramm.

PROJEKT-PLANUNG

ProjectManagement erméglicht eine besonders differenzierte und
flexible Planung: Das System unterscheidet vier Planungs-Versionen
(Angebotsplanung, Angebotsplanung freigegeben, Erstplanung und
laufende Planung), die Sie mit unterschiedlichen Methoden (GANTT,
Standard/Liste, periodisch) erstellen kénnen. Bei der Planung greifen
Sie auf verschiedene Ressourcen zuriick: Mitarbeiter, Ressourcen-
pools, Artikel und Reisekosten. Dariber hinaus besteht die Moglich-
keit, mit hierarchischen Phasenstrukturen zu arbeiten, eine Grob-
oder Feinplanung zu erstellen und diese — je nach Kenntnisstand

— weiter zu entwickeln.

Auf diese Art konnen Sie |hr Projekt aus verschiedenen Perspektiven
betrachten: Arbeitszeit, Ablaufzeit, Ressourcen, Ressourcen-Pools,
Finanzen-projektbezogen, Finanzen-mitarbeiterbezogen, grafisch,
als Liste, um nur einige zu nennen. Sie haben sozusagen einen
mehrdimensionalen Blick auf lhr Projekt.

Standard-Planung

Richten Sie fiir hre Planung mehrere Planungssichten mit unter-
schiedlichen Prozess-Szenarien ein, von der Grobplanung bis zur
detaillierten Tagesplanung. Dabei setzen Sie verschiedene Ressour-
cen, wie beispielsweise Mitarbeiter, Ressourcenpools, Artikel und
Reisekosten ein. Planen Sie dariiber hinaus Kosten und Erlése in
Bezug auf bestimmte Phasen.

GANTT-Planung

Die GANTT-Planung illustriert die zeitliche Abfolge von Aktivitaten in
Form eines Balken-Diagramms. AuRRerdem stellt die GANTT-Planung
eine direkte Verbindung zum Planungskalender her und zeigt die
jeweilige Verfugbarkeit der ausgewahlten Ressource durch verschie-
dene Farben. Eine Uberplanung ist beispielsweise durch rote Balken
gekennzeichnet. Mit der drag & drop-Funktion verandern Sie Planun-
gen auf einfache Weise. So haben Sie einen visuellen Eindruck von
Ihrem Projekt und den eingesetzten Ressourcen.

Periodische Planung
Planen Sie im Rahmen der periodischen Planung mit einer Matrix, in
der Sie monatsweise die Ressourcen fur jede Phase eintragen.

Planungsumbuchung

Verschieben Sie eine Planung oder buchen Sie ein geplantes Projekt
in eine andere Phase um oder ordnen Sie es einer anderen Ressource
zu. ProjectManagement gestattet eine Vielzahl von Veranderungen

am laufenden Projekt, wie beispielsweise auch eine Planung in ein
anderes Projekt zu kopieren.

MS Project-Schnittstelle

Planen Sie lhre Projekte in MS Project? Kein Problem. Uber eine
Schnittstelle werden die Plandaten zwischen MS Project und Project-
Management abgeglichen. Dartliber hinaus gestattet das System,
erfasste Ist-Daten an MS Project zu ibergeben, sowie neu angelegte
Vorgange bzw. Meilensteine an das jeweils andere Programm zu
Ubertragen.

Planungs-Berichte

Behalten Sie den Uberblick mit Hilfe aktueller Berichte, wie beispiels-
weise Saldenlisten, in denen Ist- und Plan-Daten verglichen und der
Saldo errechnet wird oder die Projekt-Planungsiibersicht, welche
die geplanten Daten jeder Projektphase und Subphase anzeigt.



RESSOURCEN-PLANUNG

In Dienstleistungsunternehmen sind Mitarbeiter die zentrale zu
planende Ressource. Daneben gestattet ProjectManagement, Artikel,
Sachkonten und Reisekosten einzuplanen.

Wenn Sie z.B. in der Angebotsphase noch nicht mit konkreten Personen
planen koénnen, greifen Sie einfach auf sogenannte Ressourcenpools
zurtick. Im Pool sind Mitarbeiter mit gleichen Fahigkeitsprofilen
(Skills) zusammengefasst. Daraus ergibt sich eine Gesamtkapazitat
fur jeden einzelnen Pool, die eingeplant werden kann.

Ressourcenpool-Planung

Vereinfachen Sie sich die Planung, indem Sie auf Ressourcenpools
zuriickgreifen. Erst im weiteren Verlauf des Projektes Ubertragen Sie
die Planungen von einem Ressourcenpool auf einen oder mehrere
Pool-Mitarbeiter.

Planungsbestatigung fiir Mitarbeiter

In einer spateren Planungsphase fragen Sie vor dem Einsatz eines
konkreten Mitarbeiters aus einem Pool beim Ressourcenpool-
Verantwortlichen an, ob diese Person fir die jeweilige Aufgabe zur
Verfligung steht.

Ressourcenpool-Bericht

Lassen Sie sich Berichte anzeigen, um den Uberblick tiber Ihren
Ressourcenpool zu behalten. So zeigt beispielsweise die Planungs-
tibersicht die gesamten Projekt-Planstunden fir den ausgewahlten
Ressourcenpool an. Oder die Teamiibersicht: Sie zeigt die dem
Pool zugeordneten Projekt-Planungen sowie sonstige Projekt-
Planungen der dem Ressourcenpool zugeordneten Mitarbeiter an.

Ressourcenpool Planungsinfo

Ressourcenpool  cf JiH |™ Berater 4 Mowerber 2007 b
Planungen dber den Poal (oder Standardpoal)
|Start |Ende |Projekt Phase Al iwitat Planstunden |  Bestitigte Menge
{fi 01,11.2007 01,11.2007 P100004 Akquize Allgemsin 32,00 0,00
Zugeordneta Mitarbeiter im Poal
|PersNr Matchcode | Prio | Planbare Std. | Anteil im Poaol | Planbar im Poal | Werfiigbar fir Pool ” Bereits geplant Werfiighar
[» |:i 001 Manager, Mark 2 124,40 B0, 00 % E7.20 -50,00 294,40 -160,00
I.C‘II. M0z Projektleiter, Paul 2 134,40 E0,00%: E7,20 B7,20 I 0,00 134,40
I:{ 003 Mormal, Hora 1 134,40 100,00%: 124,40 134,40 I 0,00 124,40
& [moo4  [Freelancer, Fred 1 134,40 100,00% 134,40 134,40 | 0,00 134,40
I:C:i 006 Test, Teddy 1 163,00 F0,00%: 117,60 117,60 I 0,00 163,00
4| [ *]
| | | | 20,80 EE| 411,20
Abbildung 6: Ubersicht (iber die Ressourcenpools und deren Mitarbeiter
Kalender Kostensatze

Kalender unterstiitzen an vielen Stellen die Projektplanung. Bei der
Ressourcenplanung kommt ihnen eine besondere Rolle zu. Denn
Kalender mit den verfligbaren Arbeitszeiten der Mitarbeiter bilden die
Grundlage der Ressourcenplanung. Dazu gehoért der Betriebskalender,
in dem generell Feiertage und Arbeitszeiten hinterlegt sind. Dartber
hinaus bestehen gegebenenfalls fur Mitarbeiter unterschiedliche
Arbeitszeitmodelle (Teilzeit, etc.), die bei jeglicher Planung ebenfalls
berticksichtigt werden.

In den Stammdaten des Mitarbeiters sind auch Kostensatze hinterlegt,
die zur Berechnung der Projektplankosten genutzt werden. Autorisier-
te Nutzer kénnen diese unterschiedlichen Kostensatze einsehen.
Andern sich die Kostensatze eines Mitarbeiters zu einem bestimmten
Zeitpunkt, beriicksichtigt das System den neuen Kostensatz automa-
tisch zum vereinbarten Termin.



IST-DATEN-ERFASSUNG

Leistungserfassung ist eines der zentralen Elemente des Projektma-
nagements. Jeder Mitarbeiter, der als Benutzer eingetragen ist, kann
seine Arbeitszeiten (Leistungen) selbst erfassen. Die Rechnungsstel-
lung erfolgt auf Basis der erfassten Leistungen, wobei der Projekt-
leiter oder eine andere autorisierte Person entscheidet, welche der
erbrachten Leistungen tatsachlich an den Kunden weiter berechnet

werden.

Berichte

Informieren Sie sich in verschiedenen Erfassungsjournalen. Z.B. sind
im Stundennachweis die Stunden je Mitarbeiter fiir verschiedene
Einheiten (Tage, Wochen oder Monate) zusammengestellt. Oder im
Stundenerfassungsjournal: Es stellt die Erfassungsjournale je
Mitarbeiter in verschiedenen Formaten und auf Basis unterschiedlicher

Auswabhlkriterien bereit.

Stundenerfassung
Sehen Sie auf dem Leistungsnachweis die Stunden, die der verant-
wortliche Mitarbeiter selbst eingetragen hat. Das Programm stellt die

Stundenerfassung

eingetragenen Arbeitsstunden, Uberstunden und geplante Arbeitszeit  m o

Personalnummer Motizen pro Monat

Ubersichtlich zusammen. Periode 4 November 2007 b =
Matcheads Manager, Mark LI
Artikel erfassen R |Tag |Datum |Uhrzeit |F‘r0jekt [ GE |Phase Leizturg Aktivitst | Stundan | Surnme | Fakt, | |:I
Erfassen Sie als autorisierter Benutzer Art|ke|’ die fur ein Projekt :{}f b | qeris Reise Projektplaljabstimmung Start 16,11,2007 07:30:00 Ende 16,11.2007 16:45:0
i s 09:00 - 17:30 | P100008/1 Sierne| Abstimmunag o Projektmanagen Abstimmung des 2,00 8,00 800
bendétigt werden. o
faty 20.11.2007
Projekte erfassen o
1 e PAODODES2 Entwi £inalyse B0
Sollten Ihre Mitarbeiter nicht selber die erbrachten Leistungen erfassen, S R %54} F100006/2 Entwi Korzeption 640
. . . . . . . . ™ | 't £ 4 = 3 - 15 H
bietet sich die Projekterfassung an. Hier kann im Projektbiiro fiir mehre- | IO = GRS ) PAEEHA S (G el il
re Mitarbeiter die Leistungserfassung durchgeflhrt werden. e st %59} P100006/2 Eniwi Analyse 6,40
% P100006 2 Erbwi Kanzeption B0 LI
| [1se.00; 112,00-13,75 = 98,28 Itstd:| 1375|1375 |

Vorgesetztenerfassung

M
Grundsatzlich erfasst jeder Mitarbeiter seine Arbeits-/ Projekt- = | .
. . o . Draburn Prajekt | Ubermzhrizn |
zeiten selbst. Es ist aber auch méglich, dass Vorgesetzte Zeiten 12007 m)|* e
Crat, bis

fur bestimmte Mitarbeitergruppen erfassen. Dies ist sinnvoll oder
notwendig, wenn Mitarbeiter ihre Arbeitszeiten anderweitig erfassen,
weil sie keinen Zugang zu einem Computer haben. Abhangig von den

Zugriffsrechten kann der Vorgesetzte die vom Mitarbeiter eingetragene 5 !Da_tensatz ] | !thionen -

Arbeitszeit einsehen oder verandern.
Abbildung 7: Die Stundenerfassung aus Mitarbeitersicht



EINKAUF

Erfassen, verwalten und pflegen Sie Einkaufsaktivitaten mit Project-
Management. Das System unterstiitzt den kompletten Einkaufsvor-
gang, begonnen beim Einholen von Angeboten bei verschiedenen
Lieferanten bis zur Wareneingangsbestatigung. Dazu gehort die
Erstellung von Bestellanfragen an mehrere Lieferanten, die Erstel-
lung von mehreren Bestellungen an einen Lieferanten, Erfassung
von Eingangslieferscheinen / Eingangsrechnungen mit Buchung von
Artikeln auf das Projekt zur eventuellen Weiterberechnung an den
Kunden.

Nach dem Einkauf ist es mdglich, eine Gleichgewichtsstatistik zu
erstellen, die das Verhaltnis der Bedarfsmenge zur Bestellmenge
und der gelieferten Menge darstellt.

Einkaufsvorgang Rheinische Unternehmensberatung GmbH EODDOOS Beratung SBO 5 Datensitze gefunden.

Die Bestellvorgange kénnen Sie sogar bezogen auf die jeweilige
Periode oder Phase aktivieren und abrechnen.

Besonders hervorzuheben ist die Einkaufsabwicklung mit freien
Mitarbeitern. Wenn freie Mitarbeiter ihre Zeit im System erfasst haben,
kann diese Zeit bei der Erfassung der Eingangsrechnung direkt ab-
geglichen werden. Besteht eine Differenz zwischen geplanten und in
Rechnung gestellten Stunden bucht das System diese Stunden
automatisch auf das Projekt.

= &5 Einkaufsvargang EK'organgsnt. Bezeichnung Projekt Man
I+ 57 alle vorginge EQ00001 Enbwicklung Stappuhr Eink auf FOOD0DZ
I+ SF Mandant E000002 Entwicklung Stoppuhr P100012

I [0 Einkaufevorgang Gruppe 1 | EO0D003 Siernens Einfiihrung SEC inkl, PM

P1i0000&

[ [0 Einkaufevorgang Gruppe 2 |E00DD00S EBeratung SBO

P100009

I [0 Einkaufevorgang Gruppe 3 | EODDOO7 EBeratung SBO

P100009

Suchbedingung/Sartierung Suchen

EkKMaorgangsnr. - | |

Grundlagen kpositionen kLieFerant h Projekt hTexte hEK-BeIege k."-\nzahlungen ! Gleichgewicht kSammeImappe k

|Datum | Menge | Preis |Datum | Menge | Preis |Datum Menge | Preiz |Datum | Menge | Preis |
% 1 SAP Business One Professional User
[2111.2007 |  300] 2.500,00] [ o00] o000

| ] ] S IS S
21,11,2007 21,11,.2007 manager |Mem0 l| |Da_tensatz v| |thionen v|
Abbildung 8: Gleichgewicht: ik hier mit bestellter und gelieferter Menge



WEB CLIENT
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undenerfassung Adressstamm  Projektstamm  Mitarbeiterstamm

Erfassen Sollarbeitszeit Monatsplanung
Projektstamm
@ Projektnummer. | P100006 Praojektleiter: 001 Manager, hark
Projektname: Siemens Einfithrung SBO inkl. P Projektvertreter, WO02 Projektleiter, Paul
Projektstamm  Matchcode: Siemens Einfiihrung SBO inkl. PM  Startdatum 03.09.2007
Geschaftsbereich: Beratung Enddatum,
Frojekttyp: Kundenprojekt Projektbuchungen:  Buchung freigegeben
Prajektcode: P100008 Projektstatus: Projekt lauft
Befehle: Suchen] [WWiederarlage
Deckungsheilragh Venrﬁgeh I h Pl h 5 Imapy I
Phasen h Details/Memn h Kunden h Arbeitsgruppe |
Pos. Phase Status

<

1l A& Projektvarberaitung

2 & Ahstirnmung des Projektplanes

& & Kick-Off Meeting

4 -& Systermn Setup Produktiv- und Testsystem
5 4 Durchfiihrung
B
i
3

-& |mplementierung der vordefinierten Lisung
-& Realisierung der Ander he
-& orbereitung Cut-Over

El 8 Vorbereitung und Golive

K EERE R R ERR R

10 -& Endanwenderschulung

i -& Prifung der Systembetriebst chaft

12 -& Durchfithrung Cut-Over

i3 & Start Produktivsystem

14, -& Golive Support
AR IFrajekd tiveb Client (3.4.004) Benutzer: manager -
4| | _'I_I
& [ [ [ & Cokales Intranet A

Abbildung 9: Projekt mit Phasen; Darstellung im Web Client

Der Web Client ist ein umfassendes Informations- und Erfassungs-

Tool. Er dient zur

» Eingabe, Pflege und Bereitstellung von Kunden-, Mitarbeiter- und
Projektdaten (Stammdaten),

» Erfassung und Verwaltung von Arbeitsstunden,

» Freigabe von Projekten,

» Erfassung von Reisekosten und

» Anzeige von Berichten und Auswertungen.

Einmal eingegebene Daten sind zeit- und ortsunabhangig immer
verflgbar.

Der Web Client wurde fiir Mitarbeiter und Kunden entwickelt. Mit-
arbeiter nutzen ihn hauptsachlich, um Stunden oder Reisekosten
einzugeben. Kunden kénnen sich nach Absprache ebenfalls am Web
Client anmelden. Sie nutzen dann die Funktion des Support Desk,
d.h. sie geben Fehlermeldungen oder Anregungen zum System ein
oder nutzen die Knowledge Base, um Informationen zu gewinnen.

Verschaffen Sie sich webbasiert einen Uberblick iber die Gesamtheit
der Projekte oder der Mitarbeiter Ihres Unternehmens. Folgende
Saldenlisten stehen lhnen je nach Berechtigung zur Auswahl:

» Projektstunden

» Projekttage

» Projektkosten

» Projekterlose

» Projektstunden Projektleiter

» Projektkosten Projektleiter

» Projekterlése nach Projektleiter



REISEKOSTEN

Auch die Reisekosten erfassen Mitarbeiter selbst im Web Client oder
im Standard-System. Sie ordnen die Reise unmittelbar einem internen
Projekt oder einem Kundenprojekt zu. Damit sind die Reisekosten
direkt im System und kénnen nicht mehr verloren gehen.

Um die Eingabe zu steuern, legen Sie verschiedene Reisekosten-
arten fest, wie z.B. Kilometerpauschale, Ubernachtungskosten,
Spesenpauschale. Diesen sind interne Sachkonten, Steuersatze und
Verkaufspositionen zugeordnet.

Reisekosten erfassen

Erfassen Sie Reisekosten und ordnen Sie sie einer bestimmten
Projektphase zu. Das System unterstiitzt auch unterschiedliche
Wahrungen.

Reisekosten abrechnen

Lassen Sie sich alle noch nicht abgerechneten Reisen anzeigen.
Selektieren Sie einige oder alle angezeigten Reisen, um sie per
Knopfdruck abzurechnen. Der Abrechnungsbeleg wird automatisch
erzeugt und mit einer eindeutigen Belegnummer fiir die Buchhaltung
versehen.

Rechnungsstellung Kunde

Besteht eine im Projektvertrag hinterlegte Vereinbarung mit dem
Kunden, werden die erfassten Reisekosten automatisch an den
Kunden fakturiert.

Reisekosten buchen

Wahlen Sie mehrere vom System erzeugte Abrechnungsbelege der
Mitarbeiter aus, um sie gemaf der hinterlegten Sachkonten nach der
Bestatigung zu verbuchen.

Buchungsautomat Reisekosten

abrechnung = 100000 Ol

Reize |\u'0n | Eis
Leistung und Reisekaosten nach Aul| 08.,08.2007 05:00 |08.08.200? 13:00

|RK |\u'K | Buchungsperiode

| ] | | Mitarbeiter
Kreditar

Kreditor Kraditkarte

OP-Mr.

aiiltig

Gebucht
Gebucht am
Gebucht durch

4 August 2007 )
= 1001 =)™ Manager, Mark
o 70001 =I|™ Manager, Mark,
o 0002 =I|™ kredit Karte Manager
100000
Giilkig -
Micht gebucht  w
03.09,2007
MAMA

Reisekostenerfassung durch Buchhalter

Vorgesetzte oder Buchhalter sind in aller Regel autorisiert, von
Mitarbeitern fehlerhaft oder unvollstandig erfasste Reisekosten zu
andern bzw. Belege nachtraglich zu erfassen.

Reisekosten-Berichte
Verschiedene Berichte geben eine Ubersicht der Reisekosten nach
Projekt, Mitarbeiter, Reisekostenart etc.

| Reisebuchungen erzeugen

Mandant |So|| |Haben |Pr0ﬁt Center |Pr0jektcode Eeleghr, SC Metta Erutta | Wiks [s=] Beschreibung
Reise: Leistung und Reisekosten nach Aufwand 08.08.2007 08:00:00 08.08.200')

Reisebeleg: Fluglosten 08.08.2007 420,17 500,00 (EUR Flugkasten
Rheinische Unlernehl| 4EE0 |?UUUI | 100 |PIUUUU? 100000 420,17 500,00 |EUR RE100000 | Flugkosten ROO7]
Reisebeleg: Kilometergeld 08.08.2007 43,40 (ELR, Kilometergeld
RK-Pauschale: Yerpflegung Deutschland 08.08.2007 E,00 [ELR Werpfegung D
Rheinische Unterneh] 4660 [7on01 [100 [P100007 100000,RK 1001 6,00 600 [EUR  [RK100000 [VerpRegung Del
Eantenart - Euchungen i} “
Bezeichriung | Buchungen Speichern | | Buchungen dbergeben | Fehler (Finanzbuchb o

Abbildung 10: Der Buchungsautomat fiir Reisekosten




Projektfreigabe

FREIGABEN

Freigaben sind ein wichtiger Schritt im Verlauf eines Projektes. Die
entsprechend autorisierte Person gibt ganze Projekte oder einzelne
Stunden, Artikel oder Reisekosten frei. Bei der Freigabe wird entschie-
den, ob Leistungen fakturierbar sind oder nicht. Wenn ja, werden die
freigegebenen Leistungen an den Kunden weiter berechnet.

Projektfreigabe

Lassen Sie sich alle Stunden anzeigen, die Mitarbeiter eingetragen
haben. Bevor die Stunden an den Kunden weiter berechnet werden,
kénnen Sie die Anzahl der zu berechnenden Stunden andern. Das
Freigabe-Modul ermdglicht Ihnen als autorisierter Person Zugang zu
allen Projekten, die Sie gemal des voreingestellten Berechtigungs-
konzeptes freigeben durfen.

1]

Pos |Gruppierung |\u'erFC|gbar |Fi|ter |Matchcode | Freigabe Freigabemodus
i ¥ @ Projekt @7 Wertrag L4 ._E'I' (% Stundenerfassung " freizugebende
3 w
3 ¥ 4 Person :Q) Wertragsposition  Artikelerfassung " Freigegebene
E] @ Periode ﬁ Projektaiter =F MO0l :El' Ianager, Mark = Erlése / Raiselosten * alls
ﬁ Projekbwertrater = :E i {~ Kosten { Reizsekozten
@, Projektgeschiftsheraick b
|7 Mur ungesperrte Perioden anzeigen
Euchung Menge Offen (Stunden) Menge Gezamt [Stunden] Freigabe
Ausywahl |Matchcode |Phase |Akti\rit§t |Memo Menge | Fakturiert | Etléze Menge | Fakturiert | Erléze |
[ @ P 100005 | Beratung nach Aufwand | E 0,00 1,00 0,00 30,00 30,00 3.000,00 aoffen
= &) P100005 Entwicklungsprojekt mi ™ ™ 0,00 0,00 0,00 55,00 55,00 £.875,00 offen
b '?i 01 Manager, Mark T -. 0,00 0,00 0,00 | 5E.00 5500 | 657500 [w] | 0 offen
¥ () P100000 Interne Schulung [ ] 16,00 0,00 0,00 16,00 0,00 0,00 |[]|2 offen
|> If"{ 1005 .Anwender:, albert | E J| IB,FID U,DllJ U“,EID' 15:00 U,FID U’D.U D2 aoffen
b () P1ooo07 | Leistung und Reizekosten nach Aufi| [ 3] 0,00 0,00 0,00 | 20,00 26,00 2.600,00 |[w] | 0 offen
= [ P100003 | Siemers Einfithrung SBO inkl, PM | [N 62,25 | 58,25 6.706,25 73,75 | 76,75 | 9.018.75 |[¥] 10 offen
b moos | Arwender, Albert [ z7.00 | 230 | 2.300,00 | 27,00 23,00 2.300,00 |[]| 4 offen
[ Iﬁ 001 Manager, Mark | ¥ .' 35.25 35,25 4.406,25 46,75 53,75 6.718.75 ' 5 aoffen |

|

Abbildung 11: Das Fenster ,Projektfreigabe*

Artikelfreigabe

Im Freigabe-Formular sehen Sie auch erfasste Artikel, die Sie zur
Weiterberechnung an den Kunden freigeben kénnen. Auch die
Anzahl der abzurechnenden Artikel kdnnen Sie vor der Freigabe

verandern.

Reisekostenfreigabe

Reisekosten kénnen Sie nur dann freigeben, wenn der Mitarbeiter
eine Reisekostenabrechnung erstellt hat. Je nach dem, fir welchen
Bereich Sie verantwortlich zeichnen, erscheinen die Freigaben auf
der Erlésseite lhres Projektes.

Reisekostenfreigabe durch Vorgesetzte

Als Vorgesetzter prifen Sie die Reisekosten Ihrer Mitarbeiter und
informieren so auf elektronischem Wege den Buchhalter, dass die
Reisekosten genehmigt sind.

Bericht Freigabeiibersicht

Dieser Bericht zeigt Ihnen die freigegebenen Stunden, freigegebene
Stunden, die noch nicht berechnet wurden, und Stunden, die noch
nicht freigegeben wurden.



VERTRAGE

Vertrage bilden in ProjectManagement die Abrechnungsgrundlage. Im
Vertrag sind sowohl Abrechnungsmodalitaten, als auch die verschie-
denen Leistungen, Artikel und Reisekosten mit ihren Preisen und
Abrechnungseinheiten festgelegt.

Vertragsarten

Nutzen Sie unter anderem folgende Vertragsarten in ProjectManage-
ment: Festpreis-Vertrag, Vertrag Leistung nach Aufwand, Phasen-
und Meilenstein-Vertrag, Periodische Abrechnung, Wartungsvertrag,
Anzahlung, Abrufvertrag, etc.

Vertragsberichte

Gewinnen Sie einen Uberblick (iber Kosten und Erlése von bestimm-
ten Vertragen. Der Bericht Vertragsumsatz zeigt alle Leistungen
und Artikel zu einem bestimmten Vertrag und stellt Ist- und Planwerte
mengen- und wertmaRig gegenliber. Zusatzlich kann der Roherls
angezeigt werden. Der Restvolumen-Bericht zeigt prozentual und
wertmaRig das noch nicht abgerechnete Vertragsvolumen an.

Yertragssammler: Abzurechnende Yertrige

ABRECHNUNG

Nutzen Sie die vielfaltigen Abrechnungsmaglichkeiten basierend auf
einem Projektvertrag. Setzen Sie dabei optionale Filter fir Mitarbeiter,
Phasen oder Leistungsdaten. Das System stellt Ihnen alle Eingaben
zusammen, abhangig von der Projektfreigabe, Stichtagen oder
erreichten Meilensteinen, je nachdem wie der Projektvertrag es
vorsieht. Nach Bestatigung der Rechnungsvorschau drucken Sie die
Rechnung aus, die automatisch in der Finanzbuchhaltung gebucht
ist.

Vertragssammler

Generieren Sie Rechnungspositionen von allen Vertragen innerhalb
eines Vorgangs. Das System beriicksichtigt dabei Kriterien wie
Stichtag, Periode, Leistungstag, Meilenstein, etc. Optional wahlen
Sie mehrere Vertrage gleichzeitig aus und erstellen die Rechnungen
in einem Stapellauf nacheinander.

Projekt 5 P10000; P 100003 ') ™ Entwicklungsprojekt mit Phasen;Sie Begdatum 21112007

KEunde =9 = Wertragspositionen FEllig bis

Geschifshereich - Draturn 21.11.2007

Produlkt w  Filter Bewegungsdaten Periode 4 Mowvernber 2007w p

a5 + [ Buchungsperiode  Start - Ende -

Yertragzgruppe - I_ Leistungstag Shart Ende

[ Erfillte Yertrige anzeigen Freier Text

‘lerkragsnr, Matchcode | Kunde | Referenznurmmmer | Projekt Menge Preis Gezamnk Anzahlung

= Y0000003 Entwicklungsprojekt | 10000 Siemens J P10000E6 Entwicl 6.875,00 0,00
1 Projektmanagement in £ cc.on 12,00 £.875,00

< Y00ODDOS | Siemens Einfihrung S| 10000 Siemens i P10D008 Siemen [ 212,50 0,00
2 Projekbmanagement in § ' | 2,50 125,00 | 31280 |

| | | 7.187.50 | 0,00 |
| Drucken % | | Schlieffen |

Schlussrechnung fiir angezahlte Projekte

Sieht ein Projektvertrag Anzahlungsrechnungen vor, kénnen Sie
eine Abschlussrechnung erstellen. Hat der Kunde bereits ein oder
mehrere Anzahlungen geleistet, reduzieren diese den Gesamtrech-
nungsbetrag der Schlussrechnung.

Anlagen zur Rechnung

Flgen Sie einer Rechnung mehrere Anlagen, wie Aktivitatsberichte,
Phasenberichte oder Tagesberichte bei, um dem Kunden erganzende
Informationen Uber die erbrachten Leistungen und die verwendeten
Artikel zu geben.

Interne Leistungsverrechnung

Eine besondere Form der Abrechnung ist die Interne Leistungs-
verrechnung. Wenn Mitarbeiter verschiedenen Geschaftsbereichen
angehdren oder von unterschiedlichen Filialen aus am selben
Projekt arbeiten, kénnen die erbrachten Leistungen intern verrechnet
werden. ProjectManagement unterstitzt beide Arten der internen
Leistungsverrechnung, sowohl die zwischen internen Profitcentern
als auch die zwischen eigenstandigen Filialen oder Geschaftsstellen
einer Unternehmensgruppe oder Holding.

Abbildung 12: Der Vertragssammler ermdglicht den
Ausdruck mehrerer Rechnungen.



CONTROLLING

ProjectManagement unterstltzt Sie mit umfangreichen Auswertungen
dabei zu prifen, wie sich das Unternehmen, Geschaftsbereiche oder
einzelne Projekte entwickeln. Das System unterscheidet Bildschirm-
auskunfte, die nur am Bildschirm angezeigt werden, und Auswertungen

fur den Ausdruck oder den Datenexport.

Folgende Controlling-Instrumente stehen als Bildschirmauskiinfte zur
Verfugung:

» Projekt-/Mitarbeiteriibersicht

Umsatzauskinfte, wie Projektumsatz, Mitarbeiterumsatz, etc.
Projektinformation

Bildschirmauskunft Management

vvyyVvyy

Deckungsbeitragsrechnung

Als Auswertungen stehen bereit:

v

Saldenlisten
Journale/Berichte

P Projektbericht Finanzbuchaltung
P Leistungsnachweise

Management Informationen

Zahlreiche Management-Berichte bieten Ihnen topdown-Ansichten
aller Projekte z.B. aller Firmen einer Gruppe, aller Geschéaftsbereiche
einer Firma, aller Projekte eines Geschaftsbereiches. Entwerfen

Sie eigene Auswertebaume, um zusatzliche Auswertungen, wie

z.B. nach Regionen (EMEA, Amerika), nach Landern (Deutschland,
UK, Spanien) und schlief3lich nach Stadten innerhalb des Landes

zu erhalten. Zusatzliche Filtermdglichkeiten und die Definition von

weiteren Spalten in den Auswertungen erméglichen Ihnen flexible

Sichten auf die Projekte.

Yolumen nach subjektiven Fertigstellungsgrad: Projektleiter

Arasige | Projekt Fiker | Zusatmspaken | Filkerinfo |

Systern | Berwtesr | Baurn i Auswshl |

Auswertung |; - won
> (@ Konzern
- {ﬁ Projekte nach Projekbverantwoartlicher
= @ Mandanten
4 @ P4 sus Rheinische Unternehme

= Bildschirmauskunft Manage! Periode
@' Wergleich geleistate ¢
@' Wergleich geleistate ¢

@' Wergleich Fakturierb. Planunigswersion

|§: Fertigstellungsgrad w7, Geschifisbereiche Fraigabe (Gesamt
W kalk, Kosten und ka = i, PV aus Beratung
 Projektvalumen [ 1} Projekteter I~ Pivat

'ﬁf Restvolumen

8 Restvolumen Vertrag
8 Restvolumen Verlray
18 Restvolumen Angeb)
8 Wolumen nach subje
1 Urnsatzenbwicklung |—

I @ P aus Entwicklung

= @, Py aus Administration
i Projekileiter

I @ PV aus Super-Schulung

i externe Projektleiter =l

Januar 2007

Zuordnung M& GE 4 Movember 2007

Jaufendle Plarung

bis
¥ b A Dezemnber 2007 ¥ ) Zeitshala
¥ Perioden
hild &
¥ | {7 Jahre
-

¥ Kurnuliert (Jan 2007 - Dz 2007)

Januar 2007 - Dezerber 2007

Kiirzel Matchcade |

= Planungsauswertung

| Wertragsuolumer | Plan gesarct | Ist gesamt | Rech, FG | Subj. FG | Abweich FG| Tst Kosten gesamt | Lr

48 Projekt Tatumsatz - Proj. von: Manager, Mark 11.500,00 1.034,00 194,75 18,83% 0,00% 0,00% 12.772,50
@: Projekt Planurnsatz | (=3 [Tg P10 Akquise Allgemein 2,00 272,00 0,00 0,00%: 0,00%: 0,00% 0,00
@ Stundenverglaich P =3 [?9 P10 BeraFung nach &ufwand 10,000,000 20,00 30,00 37,509 0,00% U,UU%. 2,100,00
.ﬁ: Projektdeckungsbei [=3 [TQ P10| Entwicklungsprojekt mit Phasan 0,00 419,20 GE.00 13,12% | 70,00% 81,2655 3.850,00
¥ Projekiiibersicht Umszatz = 69 P10| Gleitzeit 0,00 0,00 0,00 0,00%: 0,00% 0.00%: 0,00
._5: Projekt-=Mitarheiter =3 fﬁ P10 Intetre Schulung 0,00 0,00 16,00 0,00%: 0,005 0,00% 00,00
28 Projekt-=Artkelums, o ["fi} P10| Krank heit 0,00 0,00 0,00 0,00%| 0,00% 0,00% 0,00
:Q‘: Projekt-=Reisekoste (-3 fg P10| Leistung und Reisekosten nach A 1.500,00 34,00 20,00 58.82% 0,00% 0,00% 1,400,00
28 Projekt-=Zusammer] P £ P10 Siemens Einfithrung SBO inkl, PM 0,00 228,80 7375 | 3zzIee|  0009% 0,00% 4,622,50
# Projekt-=Leitungs. O & P10 Urlaub 0,00 0,00 0,00  0,00%| 0,00% 0,00% 0,00
-5 pro]ekt-whasenumﬂ [ Proj. von: Projektleiter, Paul 0,00 52,00 0,00 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00
e ey «| 3 .
| Aktuslsiersn | [ 10500,00]  LOE00|  19475] 17,839 0,00% 0,009 12772,;,—' Abbildung 13:

Hier eine Auswahl der vorkonfigurierten Berichte:

Vergleich Plan- / Ist-Stunden
zeigt alle Plan- und Ist-Stunden mit der absoluten und prozentualen
Differenz, basierend auf der oben beschriebenen Auswahl.

Restvolumen

zeigt das Restvertragsvolumen aller Projektvertrage und die Summe
der abgeschlossenen, nicht abgeschlossenen und nicht freigegebenen
Vertrage.

Projekt-Mitarbeiterumsatz
zeigt die Ist-Stunden und die abrechenbaren Stunden, Kosten, Erlése

und den Roherl6s eines Projektes.

Bericht Fertigstellungsgrad

Bericht Fertigstellungsgrad

Lassen Sie sich zu Ihren Projekten den rechnerischen Fertigstellungs-
grad basierend auf den geplanten Stunden und den tatsachlich
geleisteten Stunden anzeigen. Andern Sie bei Bedarf den subjektiven
Fertigstellungsgrad manuell. Die Ubersicht in den Management-
Auswertungen zeigt wahlweise topdown die zur Verfligung stehenden
Auswertebdaume an.

Deckungsbeitragsrechnung

Konfigurieren Sie verschiedene Deckungsbeitragsrechnungen, je
nach Bedarf. Dabei stehen lhnen neben kalkulatorischen Kosten, die
aus der Stunden- und Artikelerfassung kommen, echte Kosten und
Erl6se aus der Buchhaltung zur Verfligung. Verwenden Sie dariiber
hinaus Summenzeilen und Formeln.



BERICHTSWESEN

. - . Abstimmung dg =
Leistungsfahige Berichte Kick-OFF Mestir
. . . System Sek Projektphasenbericht
In ProjectManagement ist der Berichtsgenerator Crystal Reports® S : L 3 :
: Anlage zur Rechnung Kunde:
. . . woe . . Impl i
integriert. Dieser ermdglicht Ihnen, zahlreiche Berichte darzustellen R dd . i .
Projekt P100008 Siemens Einfiihrung SBO inkL PM
. . . . Yorbereit q
und zur Unterstutzung und Entsche|dungsf|ndung heranzuziehen. VOS‘;;;EJZQUH }Phase Mlnarbeuter I Periods Flan Std, | Plan Kosten Tt Std, [ Kalk, Kosten
Projektvorbereitung lear= ]
. . . . . End. i
Nutzen Sie die zahlreichen vorkonfigurierten Druckauswertungen il iy Summe Phase
. . . . . Durchfiihy
sowie die Option, eigene, von den Programmstandards abweichende ctert o L AESting Ges Pofekjetares ek Maneger I Z00E ez 000 0 20
. o ' Gollive Support = i i 2
Berichte zu erstellen, z.B. mit eingebundenen Grafiken. e EumaveEhase H00}  r20000 1400] 700,00 L
‘ Kick-Off Mesting Mark Manager | 2007008 4,00 280,00 8,00 50,00
Albert Arwender | 2007003 0,00 0,00 4,00 200,00
Lassen Sie sich diese Berichte mit dem Web Client direkt Gber einen SimereiChase 4001 p2E000 1200 e 000
Internet Browser anzeigen oder exportieren Sie Ihre Berichte nach [ SrtemSeipProdukinE nd I<'w= - | - UI I } I I
Microsoft Excel.
[ DurchFihrung [<leer= 0] T ] T |
I Summe Phaze | I I I |
ProjectManagement unterscheidet folgende Arten von Berichten: [ Implementierung der vordeRini[Mark Manager 2007008 0,00 0,00 16,00 1.120,00
Mark Manager 2007003 0,00 0,00 9,00 620,00
Paul Prajekileiter 2007003 B0 224,00 0,00 0,00
Albert &nwender 2007003 0,00 0,00 9,00 450,00
Systembe richte Summe Phase 6,40 384,00 34,00 2.200,00
Systemberichte sind Teile des Programms und kénnen nur vom ( | RIE R A R : = : : : | »|_|
Herste”er geéndert Werden. Akkuelle Seite: 1 |Se\ten gesamt: 1 |Zoomfaktor: Seitenbreite
== =] [2] [#2] Zoom Breite anpassen - GS";‘S ] G || ER Export 7| | Info B | 2urick =
Benutzerberichte Abbildung 14: Projektphasenbericht

Benutzerberichte sind gednderte Systemberichte, die vom Anwender
oder vom Systemadministrator durch die Verwendung von Crystal
Reports verandert werden. Benutzerberichte werden zusatzlich zu
den Systemberichten in den Druckmasken angeboten. Uber die
Rechteverwaltung kénnen die Systemberichte durch die Benutzer-

berichte ersetzt werden.

Freie Berichte

Neben den Benutzerberichten, die sich an den gleichen Stellen
verwenden lassen wie Systemberichte, besteht die Mdglichkeit,
Berichte ohne Vorgaben zu erstellen und den Anwendern im Regie-

zentrum des Web Clients anzubieten.



ANPASSUNG DES SYSTEMS

Konfiguration der Lésung Benutzerdefinierte Felder

ProjectManagement bietet Ihnen umfangreiche Anpassungs- Nutzen Sie benutzerdefinierte Felder zur Erweiterung hinterlegter

maoglichkeiten an den individuellen Bedarf in lhrem Unternehmen. Stammdaten. Dabei besteht die Mdglichkeit, fir alle Objekte eigene
Felder zu definieren. Die Definitionen werden im Administrator von

Formatierungen ProjectManagement vorgenommen. So erfassen und verwalten Sie

Legen Sie die Formatierung fir Stammdaten-Schlusselfelder, wie spezifische Informationen fur die unterschiedlichen Geschaftsaktivi-

z.B. Personalnummern, Projektnummern, etc. selbst fest. taten.

Stundenerfassung

Definieren Sie in den Grundlagen der Stundenerfassung, ob die
geleisteten Arbeitsstunden von lhren Mitarbeitern mit oder ohne

Angabe der zugehorigen Uhrzeiten eingetragen werden sollen.

E Hife

AR TE

qen |

I

Zusétzlich haben Sie unter anderem die Mdglichkeit, die Werte fiir = d &

die interne Umrechnung von Stunden in Tage festzulegen. (& Hauntmenti Lo
Rheirische Unternehmensber stung GrobH
rmanager [2007-11] :

Madule ‘ r: ‘ i . ‘ = - Register Projekte =] =E]

Gruppen i3 Geschaftspartner [+]| [P Mandant = | mm—p— |
pp & Bankenabwicklung = Ez‘“nde:”h“”"g 1 Technische Dokumentation
Gruppen bilden die Grundlage fur Auswertungen und Ubersichten. @ Lagerverwaltung § 2SN ikl
. e . . . &, Produktion | = Sammelmappen
Durch die Definition von Gruppen legen Sie Auswertungskriterien @ Materialbedarfsplanung Regiter KB ikl ~ & =] prominane T e =
. . .. L Gone Register Leistungen b (53 Alle Projekte P0000E Beratung nach Aufwand 1 [
fest, die lhren individuellen Anforderungen entsprechen_ e :Eg\s:er:;ﬂilarki:iler N ELAuFenda Prajskts B 100005 Enbuwicklungsprojekt mit Phaser 2 B
L Suchen

[  Berichtauswahl Register | S =l =

&4 Projekt Management BaainerYerkhos 2 | ‘ ‘ .
Sammelmappen B e :f::e" ERlcLyoraing Grundlagen | Projekileitung | Groppierung | Projekiphasen | Vertrsge | Kunde | arbeitsgruppe | Worlage | Stats ! i

i . o . £ itarbaitar - A O alle | Motizen | Technische Dokumentation | Protokalle |
Hinterlegen Sie mit Hilfe von Sammelmappen Informationen und £5 Projekte ko T [Benimr,_[Anwending_[Quell I
Buchhaltung
. . . . E Projektstamm
Dokumente strukturiert z.B. zu Adress-, Mitarbeiter-, Projekt-, Vertrags-, . Sl ] suporimoc
Projekineuanlageassistent I MARICopy
P Service

Akgquisitionsprojekte

Artikel- und Leistungsstammdaten. Sammelmappen beinhalten

=]
=
3 projektvorlagen
O vLeistungsstamm
=]

verschiedene Register, die frei konfigurierbar sind.

Gespaicharta Vartragsalame,

[ Freidefinierbare Tenthauste

(1 Warenwirtschaft
(3 Support

(1 stammdatenlisten

[ — . 3]

03,09.2007 20,11.2007 manager

4% |patensate ¥ | |ptionen 3

Abbildung 15:

Benutzerdefinierte Einstellungen;
hier neue Register

in der Sammelmappe ,Projekte”

21112007
16:24




ROLLENBASIERTE RECHTEVERGABE SOFTWARE ARCHITEKTUR

Zentrale Daten zu halten birgt Risiken, denn nicht jeder Anwender
des Systems darf — aus unterschiedlichen Griinden — alle Daten l
einsehen oder bearbeiten. Sei es aus Datensicherheit, wegen ver-

traulich zu behandelnder Informationen, oder schlicht, weil die Daten
o

nichts mit dem eigenen Arbeitsbereich zu tun haben. Terminal Server

Aus diesen Griinden verfligt ProjectManagement Uber ein diffe-
renziertes Rechtesystem, das auf den individuellen Bedarf Ihres

-

<\

Windows Client

Firewall Im Unternehmen

Unternehmens abgestimmt werden kann. Die Rechtevergabe basiert Local Web Server
auf Rollen, die Mitarbeiter in Inrem Unternehmen innehaben, wie
Administration, Geschaftsfluihrung, Projektleitung oder Anwendung.

SQL Server
Wahrend ein Mitarbeiter im System haufig nur Stunden erfasst und

o
i
iy

Reisekosten eingibt, bendtigt ein Projektleiter andere Programmfunk- _-__

tionen (z.B. Projektplanung) und ein Geschaftsfiihrer wieder andere
(z.B. Mitarbeiterauswertungen).

N\ === | ocal Web Server

i Firewall Demilitarisierte Zone (DMZ)

Zugriff aus dem weltweiten Internet

MAC Web Client

Mobile Client




SYSTEMANFORDERUNGEN

Database Server

Betriebssystem

CPU

RAM

Freier Festplattenspeicher

Datenbank

Software

Microsoft Windows Server 2003, Standard 32/64 Bit, Enterprise 32/64 Bit
Microsoft Windows Server 2003 R2, Standard 32/64 Bit, Enterprise 32/64 Bit
Microsoft Windows Server 2008, Standard 32/64 Bit, Enterprise 32/64 Bit
Microsoft Windows Server 2008 R2, Standard 64 Bit, Enterprise 64 Bit
weitere sieche SAP Business One

3 - 20 Anwender:  1x Intel Pentium IV
21 - 75 Anwender: 2x Intel Pentium IV
75% Anwender: 4x Intel Pentium IV

3 - 10 Anwender: 2 GB
Mehr als 10 Anwender: 2 GB + 64 MB pro Anwender

MS SQL Server - Systempartition 1 GB; Daten Partition 10 GB

Microsoft Windows SQL Server 2005, Standard 32/64 Bit, Enterprise 32/64 Bit
Microsoft Windows SQL Server 2008, Standard 32/64 Bit, Enterprise 32/64 Bit

Microsoft IE 6.0 SP1 oder hoher; Microsoft .Net Framework 3.5

Betriebssystem

CPU
RAM
Freier Festplattenspeicher

Anzeige

Software

Web Server

Microsoft Windows XP Professional 32 Bit

Microsoft Windows Vista, 32/64 Bit, Business, Enterprise & Ultimate Edition

Microsoft Windows 7, 32/64 Bit, Business, Enterprise & Ultimate Edition

ab 1x Intel Pentium IV

1 GB + 60 - 80 MB pro zusatzlichem AddOn, das auf der Workstation lauft, plus 120 — 140 MB pro PM
2GB

1024 x 768 mit 24 Bit Farben oder hoher

Microsoft .Net Framework 3.5

Betriebssystem

RAM
Freier Festplattenspeicher

Software

Microsoft Windows Server 2003, Standard 32/64 Bit, Enterprise 32/64 Bit
Microsoft Windows Server 2003 R2, Standard 32/64 Bit, Enterprise 32/64 Bit
Microsoft Windows Server 2008, Standard 32/64 Bit, Enterprise 32/64 Bit
Microsoft Windows Server 2008 R2, Standard 64 Bit, Enterprise 64 Bit

2 GB und héher

2GB

Microsoft Internet Information Server 6.0 SP1 oder héher; im 32 Bit Modus, Microsoft .Net Framework 3.5




Weitere Informationen

ProjectManagement flir Beratungs- und Softwareunternehmen wurde
speziell fur kleine und mittelstandische Unternehmen entwickelt. Es
ist eine integrierte Unternehmenslésung zur Planung und Fakturie-
rung von Projekten. ProjectManagement ist in mehreren Sprachen
und vielen Landern verfligbar.

Wenn Sie mehr Uber ProjectManagement erfahren mochten,
besuchen Sie uns unter

www.sap.com/solutions/sme/businessone oder
www.maringo.de/projectmanagement

MARINGO Computers GmbH Telefon: + 49 221 -94 90 58 - 0
Stolberger Strale 114 a Telefax: + 49 221-94 9058 - 8
50933 Kdin E-Mail: info@maringo.de

http://www.maringo.de
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